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 Circ. n.  79                                                                              Margherita di Savoia 04.11.2023 

 

Alla cortese attenzione dei Sigg. Docenti 

Dei Sigg. Genitori 

Degli Alunni 

IC “Giovanni XXIII – Pascoli” 

Sede 

All’Albo on Line 

 
Oggetto: Diritto di Disconnessione e gestione del ricevimento da parte del Dirigente Scolastico. 

  

Continuano a sopraggiungere in maniera per lo più non ufficiosa numerose rimostranze 

relative al diritto di disconnessione da parte del personale della scuola, soprattutto docenti. 

Intanto cosa dice la normativa. 

In Italia il diritto alla disconnessione è disciplinato dal dalla legge 22 del 2017 n. 

81 sul Lavoro Agile, la cosiddetta legge sullo smart working, che prevede un accordo 

individuale tra lavoratore e datore di lavoro che individui le misure necessarie per assicurare 

la disconnessione. Recentemente, poi, nella legge di conversione del Dl n. 30/2021, è stata 

introdotta una norma che riconosce al lavoratore il diritto alla disconnessione dalle 

strumentazioni tecnologiche e dalle piattaforme informatiche, nel rispetto di quanto stabilito 

negli accordi individuali, nei quali possono essere concordati periodi di reperibilità. 

Puntualmente si disattende la norma del diritto alla disconnessione e il bombardamento di 

comunicazione travalica i limiti del buon senso, arrivando a casi in cui i genitori scrivono ai 

docenti (e al Dirigente Scolastico) su canali social anche di notte e dalla scuola arrivano 

messaggi anche di sabato, domenica e durante i giorni di festa. 

D’altro canto, però, è giusto anche sottolineare che spesso chi deve organizzare e dare notizia 

di tale organizzazione, per esempio il Dirigente e/o i Referenti, è costretto a lavorare in orari 

non coincidenti con quelli scolastici (perché impegnato nella didattica, nel ricevimento spesso 

non limitabile, nelle attività di segreteria), relegando il lavoro organizzativo fuori tempo 

“utile” con la conseguenza che le comunicazioni, come le circolari, vengono pubblicate di 

sera o il fine settimana.  

Situazione che risulta poco gradevole non solo a chi deve leggere, ma soprattutto a chi deve 

lavorare, scrivere e pubblicare. 

Pertanto, se da un lato ci si lamenta del dover prendere visione della circolare, dall’altra ci si 

lamenta del doverla scrivere. Sul piatto della bilancia vanno poste, quindi, entrambe le sfere. 

Nel CCNL scuola 2016-2018, al punto c8 del comma 4, lettera c), dell’art.22 , è scritto che 

sono oggetto di contrattazione integrativa di Istituto: “i criteri generali per l’utilizzo di 

strumentazioni tecnologiche di lavoro in orario diverso da quello di servizio, al fine di una 

maggiore conciliazione tra vita lavorativa e vita familiare (diritto alla disconnessione);”. 
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Al fine, quindi, di tutelare il diritto alla disconnessione di tutto il personale, Dirigente 

Scolastico compreso, nonché delle famiglie e degli alunni, si provvederà nella prossima 

contrattazione ad inserire un paragrafo a parte relativamente all’argomento, fermo restando le 

situazioni di reale necessità, come quelle emergenziali. 

Questa organizzazione oraria a maglie più strette, non può non apportare delle modifiche 

anche nel ricevimento da parte del Dirigente Scolastico, al fine di consentire allo stesso di 

svolgere il suo lavoro (pubblicazione di circolari comprese) nei limiti previsti e senza ledere il 

proprio e altrui diritto alla disconnessione. 

 

Pertanto, il Dirigente Scolastico riceverà secondo il seguente prospetto settimanale: 

 

 Per i docenti: martedì dalle ore 10:30 alle ore 12:00 (presso la Sede “G. 

Pascoli”) e dalle ore 12:30 alle ore 14:00 (presso la sede “Giovanni 

XXIII/Galante” (in linea di massima a settimane alterne); 

 Per i genitori: il giovedì dalle ore 10:30 alle ore 12:30 (su prenotazione).  
 

Fino alla firma del Contratto Di Istituto da parte delle RSU, in attesa di definizione delle fasce 

orarie, al fine di garantire da parte della scuola il diritto alla disconnessione per i propri 

operatori, Dirigente Compreso, le circolari e le comunicazioni saranno pubblicate dal lunedì 

al venerdì dalle ore 08:30 alle ore 17:30.  

Le modalità di ricevimento e le fasce orarie provvisoriamente adottate saranno applicate da 

lunedì 06 novembre 2023. 

IL DIRIGENTE SCOLASTICO 

Margherita Di Pumpo 

Firma autografa sostituita a mezzo stampa 
ex art.3, comma 2 del D.Lgs. n. 39/1993 

(Originale con firma autografa agli atti della scuola) 
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